;of KRAKO we
INOWUW BIEGU O I

CENTRUM REHABILITACJI

Regulamin Osrodka Wsparcia i Testow w Krakowie

Stosowane skréty

OzN - osoba z niepetnosprawnoscia.

PFRON — Panistwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych.

TA — technologie asystujgce to technologie obejmujgce sprzet, urzadzenia

i oprogramowanie, ktérych zadaniem jest zwiekszanie, podtrzymywanie lub poprawianie
mozliwosci samodzielnego funkcjonowania 0sob z niepetnosprawnosciami.

Rozdziat |
Postanowienia ogdlne

1. Osrodek Wsparcia i Testow w Krakowie powstat na podstawie umowy nr CID/000001/06/D
z dnia 09.09.2022 r. dotyczacej powierzenia zadania pn. ,Utworzenie i prowadzenie
Osrodka Wsparcia i Testow” - funkcjonujacego przy Hali 100-lecia KS Cracovia Centrum
Oséb Niepetnosprawnych w ramach programu Panistwowego Fundusz Rehabilitacji Oséb
Niepetnosprawnych pn. , Centra informacyjno-doradcze dla oséb z niepetnosprawnoscig”.

2. Siedziba OWIT znajduje w dwdch lokalizacjach:

a. Hali 100-lecia KS Cracovia Centrum Osoéb Niepetnosprawnych,
al. Marszatka Ferdinanda Focha 40, 30-119 Krakow.
b. Centrum Rehabilitacji Znowu w Biegu, ul. Odrzanska 13/2, 30-408 Krakéw

3. OWIT jest dostepny stacjonarnie dla oséb z niepetnosprawnosciami (0OzN) w wyznaczonych
dniach i godzinach zatgczonego harmonogramu oraz komunikacyjnie pod numerem
telefonu: tel. 793-279-253 i adresem e-mail: owit@aktywizuj.pl.

4. Celem dziatania OWIT jest zwiekszanie, podtrzymywanie lub poprawianie mozliwosci
samodzielnego funkcjonowania OzN poprzez nieodptatne:

a. prezentowanie korzysci wynikajacych ze stosowania technologii asystujgcych w takich
obszarach jak: komunikowanie sie, dostep do informacji, nauka, praca, rozwijanie
hobby, zwiekszenie aktywnosci zyciowej, samodzielnosci i zaradnosci osobistej oraz
dbatosci o zdrowie;

b. sSwiadczenie porad OzN w optymalnym wyborze, wiasciwych do aktualnych potrzeb
technologii asystujgcych i ich prezentacja;

c. prowadzenie wstepnego instruktazu oraz wskazywanie potencjatu wykorzystania
technologii asystujgcych w zyciu codziennym Ilub pomoc OzN w wyszukaniu
stosowanych szkoled w tym zakresie;

d. uzyczanie technologii asystujacych (sprzetéw, urzadzen i oprogramowania) w celu ich
testowania przez OzN;

e. Swiadczenie porad cztonkom rodzin OzN i ich opiekunom, ze szczegdlnym
uwzglednieniem zagadnien dotyczacych wykorzystania technologii asystujacych.
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5. Osobami biorgcymi w uzyczenie technologie asystujgce w OWiT mogg zostac:

a. osoby, ktére przedstawig skierowanie z PFRON celem udzielenia wsparcia w ramach
zadania (najpdzniej w dniu przystgpienia do wsparcia);

b. osoby z niepetnosprawnoscig, ktére posiadajg aktualne orzeczenie o stopniu
niepetnosprawnosci, aktualne orzeczenie o niepetnosprawnosci lub aktualne orzeczenie
rownowazne (orzeczenie lekarza orzecznika Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych lub
orzeczenie o zaliczeniu do jednej z grup inwalidéw), ktore skorzystajg z realizacji zadania.

6. Regulamin Osrodka Wsparcia i Testow w Krakowie, okresla ogdlne zasady Swiadczenia
porad i konsultacji, prowadzenia instruktazu oraz uzyczania technologii asystujacych.
7. Kierownik merytoryczny OWiT w ramach wykonywanych obowigzkéw zatwierdza:

a. zasady kontaktu z Beneficjentami (savoir-vivre, zasady bezpieczenstwa i higieny);

b. zasady udzielania porad i konsultacji;

c. regulamin uzyczenia sprzetu;

d. inne dokumenty niezbedne do biezgcego funkcjonowania OWIT zgodnie z Modelem
funkcjonowania Osrodkéw Wsparcia i Testéw stanowigcym zatgcznik nr 2 ,,UMOWA
UZYCZENIA TECHNOLOGII ASYSTUJACEJ (SPRZETU, URZADZENIA,
OPROGRAMOWANIA)” do umowy o powierzenie realizacji zadania w ramach
programu Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osoéb Niepetnosprawnych pn.
»Centra informacyjno-doradcze dla 0séb z niepetnosprawnoscia”.

Rozdziat Il
Zasady swiadczenia porad, konsultacji i instruktazu oraz uzyczenia technologii
asystujacej

Osoba ubiegajgca sie o porade, konsultacje lub instruktaz kontaktuje sie w dniach
i godzinach dostepnosci OWIT. Osoba taka zobowigzana jest do podania imienia
i nazwiska oraz przedtozenia informacji dotyczgcej niepetnosprawnosci, jej stopnia
i rodzaju (do wgladu pracownika OWiT).

Osoba chcgca z korzystaé ze sprzetu, urzagdzen i oprogramowania zawiera z OWiT umowe
uzyczenia. W tym celu sktada ona wniosek o uzyczenie (zat. nr.1 - Wniosek o uzyczenie
sprzetu).

Whniosek moze by¢ dostarczony w formie papierowej lub elektronicznej
(podpisany kwalifikowanym podpisem elektronicznym).

Uzyczenie sprzetu, urzgdzenia czy oprogramowania moze réwniez dokonac przedstawiciel
ustawowy w przypadku niepetnoletniej osoby, opiekun prawny lub petnomocnik
po ztozeniu stosownego wniosku.
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W celu uzyczenia sprzetu, urzadzen i oprogramowania nalezy okaza¢ do wgladu

pracownikowi OWiT:

a. orzeczenie o niepetnosprawnosci, stopniu niepetnosprawnosci bgdz inne réwnowazne
orzeczenie osoby, ktéra bedzie korzystac z technologii asystujace;j;

b. dokument tozsamosci osoby Biorgcej w uzyczenie (w przypadku osobistego uzyczenia
technologii asystujgcej) lub dokument tozsamosci przedstawiciela ustawowego
(w przypadku niepetnoletniej osoby) /opiekuna prawnego/ petnomocnika.

c. upowaznienie do dziatania w imieniu danej osoby.

Pracownik OWIT ma prawo odmowy uzyczenia TA osobie, ktéra:

a. ztozyta wniosek niespetniajgcy wymogow formalnych;

b. korzystata wczesniej z ustug OWIT i zwrdcita TA uszkodzong, zniszczong lub go utracita;
korzystata wczesniej z ustug OWIT i nie zwrdcita TA w wyznaczonym terminie bez
uzasadnienia przyczyny opdznienia.

d. w ocenie specjalisty osoba nie kwalifikuje sie do pomocy w ramach OWIT. Zostanie ona
poinformowana, gdzie powinna szukaé dalszej pomocy i udzielanie dalszych $wiadczen
w ramach tego specjalisty OWIT zostanie zakoriczone.

e. zgtaszasie naspotkanie pod wptywem alkoholu, narkotykdw, zachowuje sie agresywnie,
to Swiadczenie terapeutyczne nie bedzie realizowane w tym dniu.

Sprzety, urzadzenia i oprogramowanie uzyczane sg nieodptatnie, na podstawie umowy
zawartej pomiedzy pracownikiem OWIT, a osobg Biorgcej w uzyczenie. (zat. nr.2 - Umowa
uzyczenia sprzetu)

Wydanie sprzetu, urzadzenia lub oprogramowania nastepuje niezwtocznie po podpisaniu
umowy przez strony.

Fakt odbioru sprzetu, urzadzenia lub oprogramowania, jego sprawno$é osoba Biorgca
w uzyczenie stwierdza podpisujgc umowe.

Sprzet, urzadzenia lub oprogramowania sg uzyczane na okres, ktory jest niezbedny
do zwiekszania, podtrzymywania lub poprawiania mozliwosci samodzielnego

funkcjonowania, jednak nie dtuzszy niz 3 miesigce, z zastrzezeniem ust. 10.

W przypadku koniecznosci przedtuzenia okresu uzyczenia, biorgcy w uzyczenie zwraca sie
do Kierownika merytorycznego OWIT w formie pisemne] poprzez ztozenie witasciwego
whniosku o przedtuzenie okresu korzystania. Wniosek nalezy ztozy¢ przed uptywem okresu
uzyczenia sprzetu ustalonego w zawartej umowie. (zat. nr.3 - Wniosek o przedtuzenie).
Whniosek moze byé dostarczcony w formie papierowej lub elektronicznej
(podpisany kwalifikowanym podpisem elektronicznym).

Przedtuzenie okresu korzystania ze sprzetu, urzadzenia lub oprogramowania, ustala sie
kazdorazowo na okres nie dtuzszy niz 3 miesigce.

Przedtuzenie umowy nastepuje na podstawie zgody udzielonej przez Kierownika
merytorycznego OWIT.

Zwrot nastepuje w ustalonym terminie po sporzadzeniu i podpisaniu protokotu zwrotu
przez pracownika lub kierownika OWIT. (zat. nr.4 - Protokét uzyczenia i zwrotu Technologii
Asystujgcej)
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Pracownicy OWIT udzielajg wstepnego instruktazu uzyczanego sprzetu, wskazujgc
kluczowe funkcjonalnosci oraz potencjat danego sprzetu. Szczegdtowe instrukcje obstugi
poszczegblnych urzadzen, jak i oprogramowania, przeznaczone do zapoznania sie
we wiasnym zakresie, znajdujg sie w katalogu zamieszczonym na stronie OWIT w zaktadce
wypozyczalnia — katalog sprzetu —instrukcja obstugi: https://owit.aktywizuj.pl/wypozyczalnia/
W zwigzku ze zwiekszeniem bezpieczeristwa osdb korzystajacych z urzadzen asystujgcych
(m.in. smartfony, tablety oraz komputery) sprzety te zostaty juz wstepnie skonfigurowane
i wyposazone w niezbedne oprogramowanie (m.in. pakiet Office oraz program
antywirusowy — dotyczy tylko komputeréw). Co do zasady, uzytkownicy wykorzystujg juz
utworzone konta przez OWIT. W przypadku koniecznosci implementacji konta iCloud
Biorgcego w uzyczenie (brak mozliwosci funkcjonowania dwéch niezaleznych kont iCloud),
pracownik OWIT wylogowuje skonfigurowane konto iCloud, po czym pomaga
przeprowadzi¢ konfiguracje urzadzenia z kontem osoby korzystajgcej z urzadzen
asystujgcych. Po zwrocie sprzetu beneficjent zobowigzuje sie pisemnie do wylogowania
swojego konta iCloud w obecnosci pracownika OWIT (zwigzane jest to z brakiem mozliwosci
resetu urzadzenia oraz przekazaniu go nastepnej osobie bez uprzedniego wylogowania
konta iCloud).

W przypadku urzgdzen opartych na systemie Android, Biorgcy w uzyczenie moga
skonfigurowac swoje konto Google i wykorzystywaé je do pracy na danym urzadzeniu
(podczas gdy konto OWIT pozostaje kontem domysinym). Na urzadzeniach z systemem
operacyjnym Windows uzytkownicy koncowi pracuja na kontach nieposiadajgcych
uprawnienn administratora. W sytuacji potrzeby instalacji dodatkowego oprogramowania
asystujgcego zalecany jest kontakt z informatykiem OWIT za posrednictwem adresu e-mail:
owit@aktywizuj.pl, ktéry po uprzedniej weryfikacji danej aplikacji odblokuje mozliwos$¢

instalacji.

Rozdziat Ill
Zasady odpowiedzialnosci osoby bioracej w uzyczenie TA

Osoba biorgca w uzyczenie zobowigzana jest dba¢ o uzyczony sprzet, urzadzenia lub
oprogramowania i uzytkowac je zgodnie z przeznaczeniem, utrzymywaé w stanie nalezytym
oraz w odpowiedni sposdb zabezpieczac przed utrata.

W przypadku uszkodzenia lub utraty sprzetu, urzadzenia lub oprogramowania, biorgcy
w uzyczenie zobowigzany jest niezwtocznie powiadomic o tym fakcie pracownikow OWIT.
Osoba biorgca w uzyczenie jest zobowigzana zwrdéci¢ sprzet, urzadzenia lub
oprogramowanie czyste, kompletne, sprawne w stanie niepogorszonym.
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4, W przypadku uszkodzenia, przekraczajgcego zwykte zuzycie lub utraty uzyczonego sprzetu,
urzadzenia lub oprogramowania, odpowiedzialno$¢ na zasadzie ryzyka ponosi osoba
biorgca w uzyczenie i jest ona zobowigzana do pokrycia kosztdw naprawy lub
w przypadku gdy usuniecie szkody nie jest mozliwe lub gdy doszto do catkowitego
zniszczenia lub utraty, do zakupu takiego samego sprzetu, urzadzenia lub oprogramowania
lub zwrotu ich wartosci.

Rozdziat IV
Zasady zwrotu sprzetu i odpowiedzialno$¢ OWiT

1. W przypadku rozwigzania umowy przez Osobe biorgcg w uzyczenie, zobowigzana jest ona
do zwrotu sprzetu, urzadzenia lub oprogramowania w ciggu 3 dni.

2. W przypadku rozwigzania umowy przez OWiT, Biorgcy w uzyczenie zobowigzany jest
do zwrotu sprzetu w ciggu 3 dni od otrzymania informacji o rozwigzaniu umowy.

3. OWIT nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody materialne lub fizyczne, powstate w wyniku
uzytkowania uzyczonego Sprzetu.

Rozdziat V
Postanowienia konncowe

1. Regulamin obowigzuje od dnia jego ustanowienia.

2. Osoba biorgca w uzyczenie / przedstawiciel ustawowy / opiekun prawnego / petnomocnik
zobowigzany jest pisemnie potwierdzi¢ zapoznanie sie z trescig ,,Regulaminu Osrodka
Wsparcia i Testow w Krakowie poprzez ztozenie wtasciwego podpisu pod wtasciwym
oswiadczeniem na umowie.
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